
______________Исполнитель ______________Заказчик

Договор оказание услуг № /2024
на разработку (редизайн) Web-сайта

г. Москва «»_____ 2030 г.

Индивидуальный предприниматель Бутурлина Виктория Александровна, именуемая в
дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, и «_____________», именуемое в дальнейшем
«Заказчик», в лице ________________, действующей на основании _____, с другой стороны,
именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Предметом настоящего договора является разработка (редизайн) Web-сайта;
1.2. К настоящему договору прилагается Смета работ (Приложение №1) и Техническое задание на

разработку сайта (Приложение №2), которые являются неотъемлемой составной частью
настоящего договора.

2. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

2.1. Общая стоимость работ Исполнителя по настоящему Договору составляет
____________(____________) рублей, без НДС.

2.2. Оплата производится Заказчиком на основании выставленных Исполнителем счетов.
2.3. Заказчик оплачивает выполненные Исполнителем работы в следующем порядке:
2.3.1. Заказчик осуществляет перевод денежных средств, в размере 30% от договорной суммы, что

составляет ____________(____________) рублей, без НДС, со дня подписания Сторонами
настоящего договора.

2.3.2. Заказчик осуществляет перевод денежных средств, в размере 30% от договорной суммы, что
составляет ____________(____________) рублей, без НДС, в срок не более 5 (пяти)
банковских дней со дня утверждения Заказчиком макетов дизайна сайта.

2.3.3. Заказчик осуществляет перевод денежных средств, в размере 30% от договорной суммы, что
составляет ____________(____________) рублей, без НДС, в срок не более 5 (пяти)
банковских дней со дня утверждения Заказчиком верстки макетов дизайна сайта.

2.3.4. Заказчик осуществляет перевод денежных средств, в размере 10% от договорной суммы, что
составляет ____________(____________) рублей, без НДС, в срок не более 5 (пяти)
банковских дней со дня подписания Сторонами Акта сдачи-приемки выполненных работ.

2.4. Заказчик производит оплату путем перечисления денежных средств на расчетный счет
Исполнителя указанный в п. 14 настоящего Договора. Датой оплаты считается дата
поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

2.5. В случае если фактические объемы работ будут отличаться от объемов и типов,
предусмотренных Приложением №1, это оформляется отдельным Дополнительным
Соглашением и оплачивается Заказчиком в течение 3-х рабочих дней с момента выставления
Исполнителем дополнительного счета.

2.6. Исполнитель имеет право прекратить предоставление услуг Заказчику при нарушении
Заказчиком порядка расчетов, определяемого настоящим договором и Приложениями к нему.

2.7. В случае невозможности исполнения работы, возникшей по вине Заказчика, услуги подлежат
оплате в размере фактически понесенных Исполнителем расходов.

2.8. В случае, когда невозможность исполнения возникла по обстоятельствам, за которые ни одна из
сторон не отвечает (форс-мажор), Заказчик возмещает Исполнителю фактически понесенные
им расходы.

3. СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ
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3.1. Общий срок выполнения Исполнителем взятых на себя договорных обязательств составляет
— ____ (_____) дней, без учета дней согласования работ Заказчиком.

3.2. Началом работ по настоящему договору является дата поступления платежа, указанного в п.
2.3.1 настоящего договора на расчетный счет Исполнителя.

3.3. Датой окончания работ является дата подписания Сторонами окончательного Акта
сдачиприемки, либо поступление заключительного платежа на расчетный счет Исполнителя,
подтверждающего выполнение Исполнителем полного комплекса работ по настоящему
Договору.

3.4. В случае задержки внесения предоплаты, предоставления информации, согласования этапов
работ, или иного невыполнения Заказчиком либо его контрагентами обязательств,
оговоренных в Договоре, а также Приложениях и Дополнительных соглашениях к нему,
Исполнитель имеет право в одностороннем порядке перенести все сроки выполнения работ
(оказания услуг) без какого-либо дополнительного уведомления Заказчика. Сроки
выполнения работ в этом случае увеличиваются на время исполнения Заказчиком своих
обязательств и время, необходимое Исполнителю на возобновление работ, но не более 30
рабочих дней. При повторном, а также систематическом невыполнении обязательств
Заказчиком, Исполнитель в праве в одностороннем порядке расторгнуть Договор посредством
написания письма в свободной форме на электронную почту Заказчика, указанную в пункте
13.5. данного Договора. Оплата, внесённая Заказчиком, не возвращается.

4. ПРИЕМКА ВЫПОЛНЕННЫХ РАБОТ

4.1. По утверждению сторонами эскиза графического дизайна всех ключевых страниц сайта,
указанных в Приложении №1 к настоящему Договору, Стороны подписывают
промежуточный Акт передачи выполненных работ, в срок, не превышающий 3 (трех) рабочих
дней с момента получения промежуточного Акта передачи выполненных работ.

4.2. По утверждению сторонами верстки дизайна всех ключевых страниц сайта, указанных в
Приложении №1 согласно Приложению № 2 к настоящему Договору, Стороны подписывают
промежуточный Акт передачи выполненных работ, в срок, не превышающий 3 (трех) рабочих
дней с момента получения промежуточного Акта передачи выполненных работ, так же
принятием работ служит поступление денежных средств на расчетный счет Исполнителя за
следующий этап, согласно пункту 2.3.2. настоящего Договора

4.3. По факту выполнения Сторонами своих обязательств, установленных настоящим Договором,
Стороны подписывают окончательный Акт передачи выполненных работ, в срок, не
превышающий 3 (трех) рабочих дней с момента получения окончательного Акта передачи
выполненных работ.

4.4. В случае не подписания Заказчиком промежуточных и окончательного Актов
передачи выполненных работ в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения на
электронный адрес Заказчика, указанный в п.13.5 настоящего Договора и не
предоставления в течение этого периода письменного мотивированного отказа от
приемки, переданного посредством электронной почты Исполнителю, Работы
считаются принятыми, и у Заказчика возникает обязанность по оплате в соответствии
с условиями настоящего Договора. В дальнейшем претензии к работе не принимаются
и Акт приемки-сдачи работ (услуг) приобретает юридическую силу за подписью
Исполнителя.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

5.1. Исполнитель принимает на себя обязательства:
• разработать дизайн сайта Заказчика в соответствии с Приложением №1 и Приложением

№2. Разработка уникальных иконок, иллюстраций, шрифтов, а также фотосъемка в рамках
данного Приложения не предусматривается (за исключением элементов, отдельно
указанных в смете).
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• осуществить сборку сайта Заказчика в соответствии с утвержденным дизайном и
техническим заданием (Приложением № 2).

• После завершения работ отправить Заказчику на е-mail, указанный в п.13.5 настоящего
Договора, ссылки на работоспособную копию сайта на тестовом адресе Исполнителя,

ссылки доступа в систему управления сайтом, а также логина и пароля от системы
управления сайтом. Перенос сайта на рабочую хостинг-площадку и доменное имя
осуществляется после полной оплаты Заказчиком работ Исполнителя в рамках данного
Договора, при условии своевременного предоставления Заказчиком доступов, указанных в
п. 13.5 данного Договора;

5.1.2. При разработке дизайна сайта Исполнитель разрабатывает один вариант дизайна сайта
главной страницы (один макет).

5.1.3. Исполнитель обязуется выполнить работу и передать ее Заказчику в установленные
Договорам сроки.

5.1.4 Исполнитель вправе привлекать к исполнению Договора третьих лиц без согласия Заказчика.
5.1.5 Исполнитель по Данному договору не оказывает услуги по написанию текстовых

материалов. Работы по написанию текстовых материалов оформляются отдельным
дополнительным Соглашением к данному Договору.
5.1.6 Исполнитель по данному договору не осуществляет работы по наполнению сайта
информацией (контентом). Добавление текстовой и графической информации на сайт
осуществляется Заказчиком самостоятельно в среде администрирования сайта. Работы по
наполнению сайта текстовой и графической информацией оформляются отдельным
дополнительным Соглашением к данному Договору (за исключением работ, отдельно
указанных в смете).

5.2. Заказчик обязуется:
5.2.1. Заказчик обязуется в срок не позднее 5 (пяти) дней с момента подписания настоящего

Договора и поступления предоплаты, согласно пункту 2.3.1. предоставить Исполнителю
необходимые материалы и информацию, не противоречащую действующему
законодательству РФ, для начала выполнения работ:

• материалы, необходимые для разработки дизайна сайта:
Brandbook или отдельные элементы фирменного стиля (при наличии таковых у Заказчика)
— логотип в формате *.ai и фирменный шрифт; фотографии и другие графические
изображения в форматах *.jpg, *.gif, *.bmp, *.psd;

• заполненную анкету партнёра (Приложение №2 к Договору);
• ссылки на социальные сети и группы в социальных сетях;
• контактные номера телефонов;
• пользовательское соглашение и политику конфиденциальности в отношении обработки

персональных данных;
• ссылки отзывов на Яндекс.Маркет (если присутствуют);
• электронные почтовые адреса для настройки уведомлений;
• доступы к управлению хостингом сайта;
• любые другие материалы по просьбе Исполнителя, необходимые для выполнения работ.

5.2.2. Если в течение указанного времени Заказчик не предоставляет информацию,
предусмотренную п. 5.2.1. Договора, результаты работ передаются Заказчику без учета той
информации, которая не была предоставлена.

5.2.3. Заказчик обязуется передавать информацию, необходимую для оказания услуг (выполнения
работ) Исполнителю электронной почтой, в файлах, формат которых согласован с
Исполнителем, но не позднее 5 дней после начала работ по данному договору.

5.2.4. Заказчик обязуется не разглашать любую конфиденциальную информацию Исполнителя,
полученную во время сотрудничества по данному договору.

5.2.5. Заказчик имеет право проверять ход и качество Работы, выполняемой Исполнителем, не
вмешиваясь в его деятельность.
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5.2.6. При одобрении графического дизайна Web-сайта утвердить эскиз графического дизайна
Web-сайта посредством подписания Акта об утверждении или поступление денежных
средств на расчетный счет Исполнителя , согласно пункту 2.3.2. настоящего Договора,
также Заказчик может предложить Исполнителю произвести дополнительные доработки,
что согласно пункту 2.5. что в случае если фактические объемы работ будут отличаться от
объемов и типов, предусмотренных Приложением №1, то разница оплачивается
Заказчиком в течение 3-х рабочих дней с момента выставления Исполнителем
дополнительного счета;

5.2.7. При одобрении верстки дизайна Web-сайта утвердить верстку дизайна Web-сайта
посредством подписания Акта об утверждении или поступление денежных средств на
расчетный счет Исполнителя , согласно пункту 2.3.3.настоящего Договора, также Заказчик
может предложить Исполнителю произвести дополнительные доработки, что согласно
пункту 2.5. что в случае если фактические объемы работ будут отличаться от объемов и
типов, предусмотренных Приложением №1, то разница оплачивается Заказчиком в течение
3-х рабочих дней с момента выставления Исполнителем дополнительного счета;

5.2.8. При одобрении верстки дизайна Web-сайта утвердить программную часть Web-сайта
посредством подписания Акта об утверждении или поступление денежных средств на
расчетный счет Исполнителя , согласно пункту 2.3.4. настоящего Договора, также Заказчик
может предложить Исполнителю произвести дополнительные доработки, что согласно
пункту 2.5. что в случае если фактические объемы работ будут отличаться от объемов и
типов, предусмотренных Приложением №1, то разница оплачивается Заказчиком в течение
3-х рабочих дней с момента выставления Исполнителем дополнительного счета;

5.2.9. В срок не более 4 (четырех) рабочих дней со дня получения от Исполнителя уведомления о
размещении web-сайта на тестовом web-сервере и готовности web-сайта к тестированию,
произвести тестирование функционирования web-сайта, по результатам которого, в случае
обнаружения ошибок и несоответствий направить Исполнителю перечень замечаний по
функционированию web-сайта. После исправления Исполнителем данных замечаний
провести повторное тестирование в течении 3 ( трех) рабочих дней.

5.2.10. В случае уклонения Заказчиком от принятия работ, систематическое избегание контакта с
сотрудниками Исполнителя, нежелание принимать и утверждать по необоснованным
причинам выполненные промежуточные работы, Исполнитель вправе расторгнуть
настоящий договор в одностороннем порядке. В этом случае Заказчику передается
фактически выполненный результат работы на момент расторжения договора, все работы
Исполнителя обязаны быть оплачены в полном объеме.

5.2.11. По факту выполнения Исполнителем работ, подписать полученный от Исполнителя
Окончательный акт сдачи-приемки выполненных работ.

5.2.12. Произвести оплату произведенных Исполнителем работ в порядке, размере и на условиях,
установленных Разделом 2 настоящего Договора.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. Стороны несут друг перед другом ответственность за полное или частичное невыполнение
условий настоящего Договора в соответствии с действующим законодательством
Российской Федерации.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

7.1 Данный договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и зачисление денежных
средств на расчетный счет Исполнителя согласно пункту настоящего Договора 2.3.1. и
прекращает действие после выполнения ими своих обязательств.

7.2 Окончанием действия настоящего Договора является дата полного исполнения Сторонами
своих обязательств по настоящему Договору

7.3 Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке по письменному заявлению одной
из Сторон не ранее 10 дней с момента получения другой Стороной соответствующего
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письменного уведомления. Срок расторжения Договора (календарная дата, иное условие
или событие, наступление которого является моментом прекращения отношений по
Договору) устанавливается Стороной-инициатором в соответствующем уведомлении и не
может быть менее 10 календарных дней от даты получения соответствующего
уведомления.

7.4 Расторжение Договора осуществляется на условиях полной оплаты всех этапов работ, к
выполнению которых приступил Исполнитель, вне зависимости от степени, в которой
работы были выполнены. Подтверждающими, но не единственными свидетельствами о
начале работ по этапу могут являться факт выполненной предоплаты по данному этапу, а
также предоставление промежуточных результатов работ. Об отсутствии денежных или
иных задолженностей по факту прекращения Договора Стороны составляют
соответствующий Акт.

8. ГАРАНТИИ

8.1. Исполнитель обязуется исполнять гарантийные обязательства сроком 1 год со дня подписания
Сторонами Окончательного акта сдачи-приемки выполненных работ. Гарантийные
обязательства Исполнителя на результат выполненных работ – web-сайт Заказчика -
сохраняют свою действительность при условии отсутствия модификации
(переработки/изменения) со стороны Заказчика программной части web-сайта.

8.2 При обнаружении ошибок в работе Сайта в течение гарантийного срока, Заказчик
информирует об этом Исполнителя посредством отправки письма на электронную почту
_______ и также посредством постановки задач в личном кабинете название
портала/bitrix24. После чего Исполнитель в течение пяти рабочих дней производит их
диагностику. В случае если в ходе диагностики выявлено, что ошибка в работе сайта не
является следствием недоработки Исполнителя в ходе разработки сайта, Исполнитель
выставляет Заказчику счет за ее диагностику и устранение по фактически затраченному
времени по действующим тарифам Исполнителя на техническую поддержку.

8.3 По данному договору Исполнитель не несет ответственности за сбои работы сети, услуги
провайдера, работу хостинг-площадки, ошибки, возникшие в результате действий
специалистов Заказчика в системе управления сайтом, внесения на сайт изменений
третьими лицами.

8.4 Исполнитель не несет ответственность за временную неработоспособность сайта, потери
данных Заказчика, упущенную выгоду Заказчика. Если причиной неработоспособности
сайта являются качественные или количественные недоработки, работы по гарантийному
обслуживанию сайта, либо устранению таких недоработок, Исполнитель обязан принять
все необходимые меры для максимально оперативного восстановления работоспособности
сайта.

8.5 Гарантийное обслуживание, а также рассмотрение обращений по качественным или
количественным недоработкам прекращается при изменении исходного кода сайта
заказчиком или третьими лицами, изменении настроек хостинга, в том числе доступов
(FTP, SSH, MySQL, панель управления хостингом).

9. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

9.1. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность, не передавать третьим лицам и не
использовать в своих целях информацию, которая стала им известна в процессе
исполнения настоящего договора, за исключением общедоступной информации.
Раскрытие конфиденциальной информации может осуществляться Исполнителем только
на основании специального указания Заказчика или предписаний Федерального закона.

10. АВТОРСКОЕ ПРАВО
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10.1. Заказчик вправе воспроизводить созданный по настоящему договору дизайн web-сайта в
целях создания копий web-сайта в количестве, не превышающем необходимое для
резервного копирования;

10.2. Заказчик вправе публично показывать созданный по настоящему договору дизайн web-сайта
(право на публичный показ) и сообщать его для всеобщего сведения по сети Интернет или
с помощью иных аналогичных средств (право на сообщение для всеобщего сведения по
кабелю);

10.3. Заказчик вправе использовать предоставленные по настоящему договору исключительные
права на использование созданного по настоящему договору дизайна web-сайта на
территории РФ и любых иных стран мира, а также в сети Интернет.

10.4. Стоимость авторского вознаграждения за передачу исключительных прав на использование
созданного по настоящему Договору дизайна web-сайта включена в общую стоимость
Договора, указанную в п. 2.1. настоящего Договора.

10.5. Права, указанные в п.п.10.1.-10.3. настоящего Договора, передаются Заказчику на
неопределенный срок, то есть бессрочно.

10.6. Предусмотренные в настоящем разделе договора исключительные имущественные права на
использование созданного по настоящему договору дизайна web-сайта переходят к
Заказчику со дня подписания Сторонами настоящего договора Окончательного акта
сдачиприемки выполненных работ.

11. НЕПРЕОДОЛИМАЯ СИЛА (ФОРС-МАЖОР)

11.1. При не выполнении или частичном не выполнении любой из
сторон обязательств, по данному договору, вследствие
наступления обстоятельств непреодолимой силы: пожара,
наводнения, землетрясения и других стихийных бедствий, а также
войны, военных операций, запретительных актов органов
законодательной власти, непосредственно влияющих на сроки
исполнения сторонами своих обязательств, срок исполнения
обязательств отодвигается соразмерно времени, в течение которого
будут действовать эти обстоятельства;

11.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения
обязательств по договору, в силу вышеуказанных причин, должна
письменно известить об этом другую сторону в момент
наступления таких обстоятельств. Доказательством указанных в
извещении фактов должны служить документы, выдаваемые
компетентными государственными органами;

11.3. Если указанные обстоятельства будут существовать более одного
месяца, Стороны имеют право расторгнуть договор в
одностороннем порядке, и стороны проводят взаиморасчеты.

12. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ И РЕГУЛИРОВАНИЕ
РАЗНОГЛАСИЙ

МЕЖДУ СТОРОНАМИ

12.1. Все споры, которые могут возникнуть между Сторонами, в течение действия данного
договора подлежат урегулированию в рабочем порядке путем взаимного соглашения
Сторон.
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13. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

13.1. Все изменения к договору оформляются дополнительными письменными соглашениями и
подписываются Сторонами;

13.2. Все замечания и предложения Заказчика, возникающие в ходе производства работ по
настоящему договору, направляются Исполнителю посредством электронной почты на
электронный адрес менеджера проекта;

13.3. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон,
имеющих одинаковую юридическую силу.

13.4. На главной странице сайта, Заказчик обязуется ссылаться на Исполнителя путем
проставления гипертекстовой ссылки «Создание сайта» и размещения логотипа
Исполнителя на весь срок действия (охраны) авторских прав, предусмотренный
действующим законодательством РФ, со всеми продлениями.

13.5. Стороны признают переписку по электронной почте письменной, а силу документов,
полученных в рамках электронного документооборота равной юридической силе
документов на бумажном носителе, включая счета и Акты выполненных работ . Любая
переписка, включая заявки Заказчика и ответы
Исполнителя, признается таковой, если она осуществлена одновременно по следующим
электронным адресам с уведомлением о прочтении письма:
руководитель со стороны Заказчика ________________________________________
руководитель со стороны Исполнителя______________________________________

14. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

Исполнитель: Заказчик:
Индивидуальный предприниматель
Бутурлина Виктория Александровна
ИНН 504793091533, ОГРНИП
322508100069101 Банковские
реквизиты:
АО "АЛЬФА-БАНК"
БИК 044525593
Корр.счет 30101810200000000593
Р.счет 40802810002470004157

Индивидуальный предприниматель Генеральный директор
Бутурлина В.А. ___________М.П. /__________ / _________М.П.
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